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Introduccion

Bienvenidos al manual de
identidad corporativa de Cruz del Sur.

Este documento reune los lineamientos necesarios para expresar
de manera correcta y consistente la identidad de Cruz del Sur:
quiénes somos, qué representamos y cOmo queremos que nos perciban.
Nuestro objetivo es garantizar que cada pieza de comunicacién
y cada punto de contacto comuniquen el compromiso, la innovacion
y la excelencia que nos distinguen como lideres en transporte
y logistica integral en Argentina.
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https://www.cruzdelsur.com/
https://www.cruzdelsur.com/

éPor qué es importante?

Porque queremos asegurarnos de que todos
compartamos un mismo entendimiento sobre lo que
representa la marca Cruz del Sur y cbmo debe
comunicarse. No importa el lugar, el canal o

el formato: buscamos que cada interaccion con
nuestra marca transmita un mensaje claroy

coherente, en linea con nuestra identidad.
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Lo necesitamos para:

DEFINIR qué es la marca Cruz del Sur y lo que aspiramos a ser.
PROPORCIONAR una vision clara que guie nuestras acciones.
UNIFICAR nuestra imagen y voz en todas las comunicaciones.
REAFIRMAR nuestro liderazgo en soluciones logisticas integrales.

INSPIRAR a pensar en grande y a actuar con excelencia.
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Nuestra
gplejgee

« Objetivo
 Mision y vision
* Valores corporativos
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Consolidar a Cruz del Sur como una compania lider en transporte
y logistica integral en Argentina, ofreciendo soluciones estratégicas,
innovadoras y confiables para los mercados mas exigentes,
impulsando el crecimiento regional con excelencia operativa
y sostenibilidad, y siendo un lugar de trabajo inclusivo
y orientado al desarrollo profesional.
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Nuestra marca

Mision

Prestamos servicios de transporte y logistica como operadores
integrales atendiendo el mercado nacional e internacional,

a través del desarrollo de productos de calidad,
proporcionando soluciones globales y a la medida de las
necesidades de nuestros clientes.
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Vision

Constituirnos en la empresa lider en el mercado de transporte y
logistica, desarrollando nuestros recursos humanos y técnicos
para alcanzar un alto estandar de calidad y diferenciacion en los

servicios que brindamos a nuestros clientes.
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Nuestra marca

V I Nuestros valores se alinean con nuestra mision, respaldan nuestra cultura
G O re S y sirven como declaracién de cémo tratamos a los demas, a nuestros colaboradores,

C O r p O r(] t iVO S clientes y proveedores.

Innovacién permanente: Innovar es clave para crecer. Impulsamos la creatividad, el pensamiento flexible y la
T\ s

> mejora continua en todos nuestros procesos. Nos animamos a cambiar, a aprender y a encontrar nuevas formas de
hacer las cosas mejor.

Contribucion a la sociedad: Nuestro rol como empresa va mas alla del negocio. Nos comprometemos a actuar con
responsabilidad social y ambiental, contribuyendo en las comunidades en las que estamos presentes.

Promovemos practicas éticas, cuidamos los recursos y apoyamos iniciativas que generen un impacto positivo y
sostenible en la sociedad.
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Identidad
verbal

« Mensajes claves
« Tono
* Nuestro slogan

7 €DS | Manual de Identidad Corporativa



Introduccion

Los mensajes claves y el tono componen nuestra identidad verbal:
como hacemos “hablar” a nuestra marca a través de la escritura
para comunicarnos con los distintos publicos de interés.
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Identidad verbal

[ ]
M e n S GJ e S Reflejan nuestra esencia, nuestra identidad: quiénes somos, como trabajamos

y lo que queremos que se sepa de Cruz del Sur.

claves

=:_5 Liderazgo en logistica: Con casi 70 anos de trayectoria, somos reconocidos como lideres en transporte de carga y
logistica integral, brindando soluciones adaptadas a las necesidades de nuestros clientes.

Impulsores de las economias regionales: Trabajamos para conectar y mover cada rincén del pais, aportando soluciones
logisticas que potencian a las empresas y a las comunidades locales.
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Identidad verbal

Tono

Nos expresamos de manera profesional y accesible,
transmitiendo confianza, compromiso y credibilidad

en cada interaccion.

Nuestro enfoque esta en comunicar seguridad y eficiencia
a través de un lenguaje claro y directo, que conecte tanto

con clientes corporativos como con el publico en general.
En redes sociales, adoptamos un estilo mas dinamico y

cercano, para fortalecer el vinculo emocional y acercar la

marca a los consumidores finales.

Nuestro slogan

Somos Servicio

"Somos servicio" refleja nuestra esencia y compromiso con
la excelencia en cada operacion. Este lema encapsula nuestra
dedicacién a ofrecer soluciones logisticas integrales y de
calidad, siempre con un enfoque centrado en el cliente,
adaptandonos a sus necesidades y superando sus

expectativas.

En sintesis, esta identidad verbal cohesiva nos permite mantener una comunicacién consistente y efectiva con

nuestros publicos de interés, alineandonos con la misidn y valores corporativos.
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iIdentidad
visua

* Isologo

» Proporciones

« Tamanos minimos
« Area de seguridad

* Negativo y positivo
» Usos incorrectos

» Colores

« Tipografias
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Introducciéon

La identidad visual es el pilar que da forma y reconocimiento
a nuestra marca. A través de elementos como el logo, los colores
y las tipografias, construimos una imagen coherente y memorable
que refuerza quiénes somos y cOmo queremos ser percibidos.
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Identidad visua

Nuestro
Isologo

7/ CRUZ DEL SUR
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Identidad visual

Proporciones

Para asegurar la dptima aplicacion y percepcion del isologo en todos los soportes y formatos,

se deben respetar las diferentes proporciones y distancias establecidas.

Isologo

Isologo con slogan

Somos servicio
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Identidad visual

Tamanos
MIiNniMmos

Para que el isologo no pierda legibilidad, deben respetarse estas medidas minimas para cada instancia.

Isologo

| 1
!7 CRUZ DEL SUR
L J

3cm
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Sintesis

}CD'

1,5 cm

Isotipo

O,8cm[:7:_

Isologo con slogan

'P CRUZ DEL SUR

Somos serviciol

5cm



Identidad visual

Area de
seguridad

El area alrededor del isologo debe permanecer libre de cualquier otro elemento grafico.

Isologo Sintesis Isotipo

- 2
7 CRUZ DEL SUR 7CDS
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Identidad visual

Negativo
y positivo

Para los casos en que el isologo deba aplicarse en monocroma, o el fondo coincida con los colores institucionales, se usaran los siguientes:

» CRUZDELSUR »CDS

% CRUZ DEL SUR a
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Identidad visual

Usos
Incorrectos

Bajo ninguna circunstancia se podra alterar el isologo o aplicar sobre fondos de color.

En caso de que haya un fondo de color, utilizar los isologos en positivo y negativo.

J €DS | Manual de Identidad Corporativa

20



Identidad visua

Isotipo desplazado, encimado o desproporcionado

ty
CRUZ DEL SUR cnu><sun #/CRUZ DEL SUR

Isologo en colores no institucionales

7 CRUZDEL SUR 7 CRU><SUR 7 CRUZ DEL SUR

Isologo en colores no institucionales

pC L SUR / CR% SUR / CRUZ DEL SUR

B i

.
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Identidad visual

Colores

Estos son los colores permitidos que se pueden utilizar, tanto para imprenta como para digital.

Se prefiere el uso de tinta Pantone, pero de no ser posible se usaran las equivalencias dadas.

Codigo CMYK:  Cddigo RGB: Codigo CMYK:  Cddigo RGB:
C=100 R=49 C=97 R=0

M=94 G=52 M=10 G=150
Y=18 B=119 Y=10 B=202

K=0 K=0

Cédigo Cddigo
hexadecimal: hexadecimal:

#313477 #0096ca

*Cédlgo RAL: 5003 (azul zafiro) *Cédlgo RAL: 5012 (azul luminoso) *El cddigo RAL se utiliza
en pintura para fachadas,

Pant Pant oficinas y estrucuturas metallicas,
antone antone entre otras aplicaciones.

287C 801C Por ejemplo letrista para
carteleria y unidades.
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Identidad visual

Tipografias

Principal
Es el tipo de letra que compone a la marca y que se utilizara en las comunicaciones.

Se podran emplear estas diferentes variantes.

SANOMAT SANS

abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
1234567890

7 €DS | Manual de Identidad Corporativa
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Identidad visual

Secundaria

Esta tipograia no debe utilizarse para el isologo, se utiliza para acompanar diferentes piezas.

Poppins

abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
1234567890

7 €DS | Manual de Identidad Corporativa
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Personaje
de Marca
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Personaje de marca

b Nacido en el mundo digital, Cruzbot ha trascendido las pantallas para convertirse en un

C ru Z Ot simbolo de nuestra marca. Presente en plataformas virtuales, materiales impresos,
carteleria, y hasta en corpdreos, este “asistente” combina tecnologia y cercania para

El aliado de Cruz del Sur conectar con clientes y colaboradores, reflejando nuestra esencia como lideres en

logistica integral y servicio personalizado.

Cruzbot se utiliza exclusivamente en comunicaciones que

transmiten mensajes positivos.

J CRUZDEL SUR

Tipografia Oficial de Cruzbot: Retro Computer

CRUZEQT
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Fotografia

« Recursos fotograficos
» Usos incorrectos
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Fotografia

R Nuestras fotografias deben ser imagenes reales, a color, que reflejen nuestra
e C U rS O S infraestructura, tecnologia, operaciones y colaboradores de manera profesional,

fOtO g ré f i C O S dinamica y cuidadosamente compuesta.

Siempre que sea posible, buscamos capturar acciones concretas y actividades en
desarrollo, evitando espacios estaticos o vacios, y contemplando la presencia de
nuestra marca como un elemento distintivo.
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Fotografia

Usos
Incorrectos

No utilizar fotografias o imagenes genéricas, en baja calidad.
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Nuestra marca
en accion

» CRUZ DEL SUR




Sucursales
y receptorias

« Fachadas
« Vidrieras
« Oficinas
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Sucursales y receptorias

Fachadas

Nos valemos de nuestra identidad visual para estandarizar la imagen de CDS en sucursales y

receptorias de todo el pais, contemplando carteleria exterior, vidrieras y color correcto de la pintura.

Seglin cada caso, se evaluara el formato, tamano y materialidad.

En general, los carteles identificatorios contienen nuestro isologo + frase “Envios a todo el pais”.

Elementos graficos
y colores representativos
de la marca.

Materiales carteleria:
Bastidor con lona

Cartel ploteado
Cartel de chapa
Corpdreo
Letrista

7 €DS | Manual de Identidad Corporativa

Estos disenos deben ser realizados y/o aprobados por el equipo de marketing de Cruz del Sur.

32



Sucursales y receptorias

Vi d ri e rCI S Materiales vidriera

En lineas general para las vidrieras utilizamos

En los casos de locales que tengan vidriera, contemplamos un D :
vinilo impreso, de corte, microperforado, etc.

ploteo en vinilo de corte con un disefo similar al de las fotos, Se puede evaluar otros materiales segin cada

que se complementa con el cartel/corpdreo principal. caso en particular.

Implementacion
del isologo en
marquesinas sobre
fondo blanco.

Elementos graficos
y colores representativos
de la marca.

i] ; _ S
i e T N T R e — . .".'r,:"u' WX [ s ST ! \ g L%

Estos disenos deben ser realizados y/o aprobados por el equipo de marketing de Cruz del Sur.
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Sucursales y receptorias

Oficinas

Utilizamos todo el universo de nuestra marca: isologo, slogan y mensajes claves, colores,
Cruzbot y otros elementos visuales (mapa, vectores vinculados a la logistica),

que estén en sintonia con la identidad marcaria.

Se utiliza también distintos tipos de vinilos,
impresos, de corte, etc.
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Flota

* Larga distancia
 Corta distancia
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Flota

Larga
d i St(] n C i O En el caso de las unidades de baranda baja utilizar pintura para letrista,

contemplando colores de la marca (coddigo RAL).

Materiales: Vinilo Oracal 651| Azul | Cod. 065 - Celeste | Cod. 053

DEL SUR
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Flota

Corta
distancia

7 CRUZ DEL SUR ‘ Marca: Renault Kangoo ‘ Dominio: AA 674 CO

7 CRUZ DEL SUR

7 CRUZ DEL SUR

WWW.CRUZDELSUR.COM.

Vistas grafica vehicular

Mocks gréfica vehicular

El ploteado

de vehiculos tiene
una guia detallada
seglin modelo

7 €DS | Manual de Identidad Corporativa

?E{;fgé%;:gg;:;:ﬂ 7CDS y marca, SOllCltarla )
al equipo de marketing.
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Carteleria

e Carteleria exterior de sucursales
e Senalética EHS
e Carteleria informativa
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Carteleria

Carteleria exterior
de sucursales

Estos carteles deben ser de fondo blanco, contener el isologo y la frase “Envios a todo el pais”.

7 CRUZ DEL SUR

Envios a todo el pais

» CRUZ DEL SUR

Envios a todo el pais

Alternativa: Se podra realizar el cartel con fondo azul y el isologo en blanco, en los casos
de las sucursales que por su ubicacién y contexto geografico sea conveniente este formato.

Estos disenos deben ser realizados y/o aprobados por el equipo de marketing de Cruz del Sur.
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Carteleria

Senalética EHS

Estos carteles indicadores que parten de nuestras politicas de higiene y seguridad,

deberan contener nuestro isologo y tipografia.

7 CRUZDEL SUR

ATENCION

(o) fe

CRUCE DE
AUTOELEVADORES

PROHIBIDO
FUMAR

CONSULTAR
AREAS HABILITADAS

USO DE BOTINES
OBLIGATORIO

A

7 CRUZ DEL SUR

7 CRUZ DEL SUR

1 Implementacion del isologo en todas las sehaléticas.

Estos disenos deben ser realizados y/o aprobados por el equipo de marketing de Cruz del Sur.

7 €DS | Manual de Identidad Corporativa
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Carteleria

Carteleria
informativa

Deber contener el Isologo, la tipografia y colores de Cruz del Sur.

IMPORTANTE ™

ADMINISTRACION Leer antes de despachar

Al momento de despachar su envio es obligatorio aportar
los siguientes datos de quien abona la carga:

7 CRUZDELSUR w

NUMERO NUMERO

DE CUIT DE CUIL

En el caso de Sociedades, Responsables Si se trata de
Inscriptos o Monotributistas. Consumidores Finales.

Por favor, no comprometa al personal. Este requisito es una disposicion de la AFIP
DESPACHOS de acuerdo con el Anexo || de la R. G. 1415/03.

>cuzonsm o . Implementacion del isologo en los carteles informativos

Estos disenos deben ser realizados y/o aprobados por el equipo de marketing de Cruz del Sur.

y CDS | Manual de Identidad Corporativa 41



Materiales
impresos

« Folleteria
- Banners y back de prensa
- Banderas y banderines de escritorio
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Materiales impresos

Folleteria

Deben respetar colores, tipografias e iconografia representativa de la marca.

Descargar folleto
de red de sucursales

Estos disenos deben ser realizados y/o aprobados por el equipo de marketing de Cruz del Sur.
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Materiales impresos

Banners y
back de prensa

Deben respetar colores, tipografias e iconografia representativa de la marca.

o _ Back de prensa

7 cnuz DEL SUR

Envios g
todo ol pais -

/ CRUZ DEL SUR ﬁ y CDS k, n / CRUZ DEL SUR @ 7 CRUZDELSUR  y CDS

7 CDS 7 CRUZDELSUR @ / CDS @ 7 CRUZ DEL SUR & 7 CRUZ DEL SUR

impulsamos:
el crecimianto
de lo ragion,

@ 7 CRUZDELSUR CDS CRUZDELSUR @ J CDS

7 CRUZ DEL SUR @ 7 CRUZDELSUR  y CDS 7 CRUZDELSUR

Estos disenos deben ser realizados y/o aprobados por el equipo de marketing de Cruz del Sur.
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Materiales impresos

Banderasy
banderines de escritorio

Deben respetar colores, tipografias e iconografia representativa de la marca.

Impresion
en gran formato

Estos disenos deben ser realizados y/o aprobados por el equipo de marketing de Cruz del Sur.
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Aplicaciones
digitales

Redes sociales

Tarjetas digitales
Firmas mails

Plantilla PowerPoint
Plantilla Word
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Aplicaciones digitales

Redes
Sociales

Contamos con redes sociales oficiales en Instagram,
Facebook, Linkedin, Tik Tok, You Tube y canal de WhatsApp, ®) Jnstaguam

N,
‘ / CruzdelSur

gestionados integralmente por la direccién de marketing.

o ey oy

b

'“"'"“'Clﬂllq-, umq..;:‘
-

v QY N

1.984 likes

/ NO eSfd pel'fﬂIUdO C]UG [ef'Cel'OS gel')el’eﬂ CUGHIOS en alrt:.lzgeAISur En #CruzdelSur Iunzquf nuestro canal de
. atsApp y queremos que seas parte <
plataformas digitales usando nuestra marca. Novedades, informacion, servicios y mucho més
N/ I')Gm/l')g, /SO/OQO y/O fOfOS y \//ClleOS de C”UZ de/ SLII’ #SomosCds #SomosCruzers #WhatsApp #Canal

iSumate!
#Enviosatodoelpais #Solucioneslogisticas

kﬁQ@%)
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Muestra sucursal de
Resistencio
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Aplicaciones digitales

Tarjetas
digitales

En linea con nuestras politicas de sustentabilidad,

nuestras tarjetas personales son exclusivamente digitales.

Contemplan el isologo, colores, tipografia y Cruzbot.

J €DS | Manual de Identidad Corporativa

Sergio Lamanna

Director de marketing

@ (011) 15 6321 8850

@ slamanna@cruzdelsur.com

- Cuimidss contachs
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Aplicaciones digitales

Firmas
mails

Estandarizamos la firma de cada colaborador en su correo electrénico.
Tanto el orden de la informacidén, como el uso de negrita en la tipografia

y logo/pie con mensaje de sustentabilidad.

Sergio Lamanna sSLamanna@cruzdelsur.coms

alacne e L o

# CRUZ DEL SUR

@ Amies oo impeeTir panibemio 0 6] CUGaND A ponetn.
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&

Sergio Lamanna
Director de marketing

(011) 4480 6666 Int. 1010
(011) 15 6321 8850

slamanna@cruzdelsur.com

/ CRUZ DEL SUR

 Antes de imprimir, pensemos en el cuidado del planeta.
© | o et ae i Sengraomatrat oo s resesvarn oo crmblarts
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Aplicaciones digitales

Plantillo
PowerPoint

ihide 7 CRUZ DEL SUR

Aca puede
colocar

» CRUZ DEL SUR el titulo
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Aplicaciones digitales

Plantilla
Word

La hoja membretada lleva el isologo y un pie de color.

7 €DS | Manual de Identidad Corporativa

7 CRUZ DEL SUR
LT T S Y L R L B et o] ] o)
i dedare mogna abgea U erim 24 minim veedom, quit notind rsercliotion, wliomoo abaris ki
Bl AT R B T aatd ik

dolore #u Rugiat ralls porishur. Ducapleur §int scooscol cupidatol no pasident, went b culpa qul

e i Sholor B GV u el wed o E o
R PP B, TSR B AR N, A PRI SR W B R

Bokors o Pugal faila porkehur. Cotaplint S0 SCEORCOL CupRIShol fis peskdent, dan I culsd gl
Sk desanet radic g ki s lebonm”
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Web

Disefio Web

El diseno de nuestro sitio web refleja la
identidad de Cruz del Sur, respetando
colores, tipografias y recursos visuales

definidos en este manual.

J €DS | Manual de Identidad Corporativa

} CRUZ DEL SUR e

CoghE i Dt

MEwinn eehbeeiad S
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Indumentaria

 Uniforme fleteros
 Uniforme logistica
 Uniforme plataforma
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Indumentaria

Uniforme
fleteros

Debe respetar los colores y aplicacion del isologo
de acuerdo a las siguientes referencias.
Los disenos deben ser aprobados por

el equipo de marketing.

Pantaldn azul con bordado
isologo en el bolsillo
trasero derecho.

J €DS | Manual de Identidad Corporativa

Buzo

Cruzbot bordado
en manga izquierda

e

Chomba
manga
larga

Chomba Campera
manga

corta

Isologo bordado en blanco a la altura del pecho del lado izquierdo.
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Indumentaria

Uniforme
logistica

Debe respetar los colores y aplicacion del isologo
de acuerdo a las siguientes referencias.
Los disenos deben ser aprobados por

el equipo de marketing.

Pantaldn marrdon con bordado
isologo en el bolsillo

trasero derecho.
Chomba

manga corta
supervisores

J €DS | Manual de Identidad Corporativa

Buzo

Remera
manga

larga

y corta

Alternativas
en azul.
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Indumentaria

Uniforme
plataforma

Debe respetar los colores y aplicacion del isologo

de acuerdo a las siguientes referencias.
Los disenos deben ser aprobados por

el equipo de marketing.

Pantaldn azul con bordado
isologo en el bolsillo
trasero derecho.

y €DS | Manual de Identidad Corporativa

Chomba
manga corta
supervisores

Buzo
azul.

Remera
manga
cortay

larga.

Alternativas
en gris.
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Merchandising
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Merchandising

Aplicaciones

Logo aplicado en diferentes materiales.

Mochila

Logo aplicado en diferentes materiales.

J €DS | Manual de Identidad Corporativa

Portafolio

Bolso matero

Estos disenos deben ser aprobados por el equipo de marketing.
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Merchandising

Aplicaciones

Otros elementos iconograficos de la marca en articulos de merchandising.

4 O

> CRUZ DEL SUR

Gorras Mate Vaso térmico

Estos disenos deben ser aprobados por el equipo de marketing.
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Recursos y materiales a disposicion para colaboradores CDS

Isologo y variantes Plantilla PowerPoint
Presentacidn institucional Plantilla Word

Reportes de sustentabilidad Imagenes

Folleto red de sucursales Video Institucional YOUTUBE

En el caso del publico externo, solicitar materiales a marketing@cruzdelsur.com
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https://www.youtube.com/watch?v=ii3OnI5DjWo&t=4s
https://intranet.cruzdelsur.com/Sitios/Intranet/marketing.aspx
https://intranet.cruzdelsur.com/Sitios/Intranet/marketing.aspx
https://intranet.cruzdelsur.com/Sitios/Intranet/marketing.aspx
https://intranet.cruzdelsur.com/Sitios/Intranet/marketing.aspx
https://intranet.cruzdelsur.com/Sitios/Intranet/marketing.aspx
https://intranet.cruzdelsur.com/Sitios/Intranet/marketing.aspx
https://intranet.cruzdelsur.com/Sitios/Intranet/marketing.aspx

Para obtener mas informacion y asistencia, recomendamos

contactarse con el equipo de marketing de la compaiia.

KA marketing@cruzdelsur.com
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